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1 RESUMEN EJECUTIVO 

Durante la primera anualidad del proyecto, se finalizó el paquete de trabajo 1 (tareas 1.1 y 
1.2), y el paquete de trabajo 2 (tareas 2.1 y 2.2). En el paquete 1 se realizó el estudio  del 
estado del arte en cuanto a  sistemas existentes de evaluación del confort (objetivos y 
subjetivos), y con más énfasis en el mobiliario de asiento. Asimismo se las tareas 3.1, 3.2 y 3.3.  

Durante esta segunda anualidad del proyecto, se ha finalizado el paquete de trabajo 3 (Tarea 
3.1, Tarea 3.2 y Tarea 3.3), y el paquete de trabajo 4 (Tarea 4.1 y Tarea 4.2). De la misma forma 
se ha continuado con paquetes de trabajo que se desarrollan a lo largo de todo el periodo de 
ejecución del proyecto, concretamente los paquetes de trabajo 5 (Difusión), 6 (Transferencia 
de resultados) y 7 (Gestión/Coordinación).  

 

2 PAQUETE DE TRABAJO 3.- EVALUACIÓN DEL ÍNDICE DE 
CONFORT DE MOBILIARIO DE ASIENTO 

En este paquete de trabajo se ha finalizado la creación de una base de datos en la que se 
incluyen dimensiones antropométricas de los evaluadores, dimensiones y propiedades de 
calidad y seguridad de distintos modelos de mobiliario de asiento, y la evaluación del índice de 
confort de cada evaluador para cada modelo de mobiliario. 

 

2.1 TAREA 3.1. EVALUACIÓN ANTROPOMÉTRICA DE LOS USUARIOS 

Esta tarea, ya iniciada en la anualidad anterior, ha proseguido con la evaluación 
antropométrica de los tecnólogos e investigadores participantes en el proyecto así como con la 
evaluación del mobiliario  de asiento seleccionado en el proyecto. Las medidas  tanto 
antropométricas como del mobiliario de asiento, se han recopilado en una base de datos 
creada al inicio del proyecto y que se ha ido actualizando a lo largo del mismo haciendo un 
total de cuatro mediciones por participante consiguiendo así una media y una desviación 
estándar para cada medida y usuario. 

A continuación se puede encontrar una demostración de cada una de las mediciones 
antropométricas de interés así como un esquema explicativo de la medida, donde se muestra 
el cajón antropométrico construido según las recomendaciones antropométricas, y siguiendo 
las indicaciones del International Society for the Advancement of Kinanthropometry (ISAK): 
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Ilustración 1. Dimensiones básicas de una persona sedente (indicaciones de ISAK) 

 

Ilustración 2. Útiles para mediciones antropométricas 

 

Para la realización de las medidas se ha solicitado a cada persona que se siente en el cajón 
antropométrico construido según las dimensiones recomendadas en la bibliografía. En todos 
los casos, se solicita a la adopción de un ángulo recto entre el muslo y la pierna y la espalda 
erguida. 

Las mediciones antropométricas se han realizado de manera directa obteniendo las 
dimensiones directamente de la persona, por lo que se requiere tanto de instrumentación 
apropiada que reduzca la variabilidad introducida por el personal que efectúe los registros, 
como de posturas normalizadas, para poder comparar posteriormente las medidas. 

 

Medidas clave de los sujetos: 

 Altura del codo. Tomado con flexión de codo de 90°, la altura del codo se mide como 
la distancia vertical desde el fondo de la punta del codo (olecrano) a la superficie en la 
que el sujeto está sentado. 

 Altura de hombros. La altura del hombro se refiere a la distancia medida 
verticalmente desde la parte superior del hombro a la superficie sentada del sujeto. 

 Longitud del brazo superior. La diferencia entre la altura codo y altura del hombro. 
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 Altura de la rodilla. La altura de la rodilla es la distancia vertical, medida con flexión de 
rodilla de 90°, desde el reposapiés hasta la parte superior de la rótula, justo en la parte 
trasera y encima de la rótula. 

 Altura poplítea. La altura poplítea es la distancia, tomada verticalmente con flexión de 
rodilla de 90°, desde el pie superficie de apoyo a la superficie posterior de la rodilla o 
espacio poplíteo. 

 Longitud glúteo-poplíteo. Con flexión de rodilla de 90°, la longitud glúteo-poplítea es 
la distancia horizontal desde la superficie posterior de la nalga hasta la superficie 
posterior de la rodilla o espacio poplíteo. 

 Estatura. La estatura (o altura) es la distancia vertical desde el suelo hasta la parte 
superior de la cabeza, mientras que el sujeto está erguido, mirando hacia delante. 

 

A continuación se puede encontrar una descripción del procedimiento seguido en las 
mediciones efectuadas para cada una de las dimensiones de interés. 

MEDIDA PROCEDIMIENTO ESQUEMA 

ALTURA POPLITEA 

 

 

LONGITUD NALGA 
POPLITEA 
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ALTURA CODO 
REPOSO 

 

 

ALTURA HOMBRO 
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ALTURA SENTADO 
NORMAL 

 

 

ANCHURA CODO-
CODO 
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ANCHURA 
CADERAS 

 

 

ANCHURA 
HOMBROS 

 

 

ALTURA LUMBAR 
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2.1.1 REGISTRO DE LAS DIMENSIONES ANTROPOMÉTRICAS. 

Tras la realización de las medidas a cada sujeto durante al menos 4 tandas, en diferentes 
épocas del año, se obtuvo una recopilación de datos con los cuales se lograron construir 19 
esquemas corporales personalizados, uno de cada participante del proyecto. 

 

Tabla 1 Registro de las dimensiones antropométricas A, B y C 

 

Tabla 2. Registro de las dimensiones antropométricas D, E y F 
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Tabla 3. Registro de las dimensiones antropométricas G, H e I 

 

Tabla 4. Registro del PESO, ALTURA e IMC de cada usuario por cuadruplicado 
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2.1.2 ESQUEMAS CORPORALES PERSONALIZADOS 

En cada una de las siguientes figuras podemos observar la existencia de una codificación 
empleada para preservar la identidad de las personas participantes. H/M indica Hombre/Mujer 
y el número sólo indica un orden correlativo, derivado del alfabético de los apellidos. Los 
parámetros medidos en cada persona son lo que ya se han visto en la Tabla 1. Como 
información de interés, se ha calculado el parámetro Índice de Masa Corporal, a partir de los 
datos de la altura y el peso de la persona, con el fin de poder evaluar una posible correlación 
con la comodidad de las personas que se sientan en las sillas. Las medidas están expresadas en 
centímetros y el peso en kilogramos. 

 

H1 �̅� 𝑠 

A 47,2 0,5 

B 52 2 

C 21,5 0,7 

D 56 1 

E 86,4 0,3 

F 47 2 

G 36,6 0,8 

H 43 1 

I 24 1 

PESO 75 1 

ALTURA 1,714 0,004 

IMC 25,6 0,5 
 

Ilustración 3. Esquema corporal código/ persona H1 

 

 

M1 �̅� 𝑠 

A 43 4 

B 49 1 

C 21 1 

D 55,1 0,9 

E 86 2 

F 46 1 

G 38 5 

H 40 1 

I 25 2 

PESO 62,83 0,02 

ALTURA 1,66 0,02 

IMC 23 1 
 

Ilustración 4. Esquema corporal código/ persona M1 
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M2 �̅� 𝑠 

A 43 5 

B 46,1 0,3 

C 23 1 

D 55 2 

E 84 2 

F 42 2 

G 37 1 

H 36 4 

I 25 4 

PESO 64,2 0,3 

ALTURA 1,62 0,02 

IMC 24,5 0,7 
 

Ilustración 5. Esquema corporal código/ persona M2 

 

 

H3 �̅� 𝑠 

A 45 4 

B 52 2 

C 23,5 0,9 

D 59 3 

E 91 2 

F 48 2 

G 39 3 

H 43 1 

I 23,7 0,5 

PESO 79,9 0,5 

ALTURA 1,749 0,009 

IMC 26,1 0,4 
 

Ilustración 6. Esquema corporal código/ persona H3 
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M3 �̅� 𝑠 

A 42,7 0,6 

B 46 1 

C 24,8 0,6 

D 58 1 

E 90 1 

F 39 2 

G 38,3 0,5 

H 40,6 0,7 

I 28 2 

PESO 60,3 0,3 

ALTURA 1,671 0,006 

IMC 21,57 0,15 
 

Ilustración 7. Esquema corporal código/ persona M3 

 

 

 

H4 �̅� 𝑠 

A 47 2 

B 48 1 

C 23,9 0,6 

D 61 1 

E 88 2 

F 46,5 0,7 

G 37 3 

H 42,0 0,9 

I 22 2 

PESO 80,5 0,4 

ALTURA 1,75 0,00 

IMC 26,28 0,12 

Ilustración 8.  Esquema corporal código/ persona H4 
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H5 �̅� 𝑠 

A 46,9 0,7 

B 51 2 

C 25 1 

D 59,6 0,8 

E 91,9 0,6 

F 56 2 

G 44,4 0,9 

H 48 1 

I 24 2 

PESO 103 2 

ALTURA 1,777 0,012 

IMC 32,5 0,4 

Ilustración 9. Esquema corporal código/ persona H5 

 

 

M4 �̅� 𝑠 

A 43 1 

B 49,7 0,6 

C 22 2 

D 57,1 0,6 

E 89 1 

F 41 1 

G 37,9 0,4 

H 39,2 0,9 

I 24 1 

PESO 58,9 0,6 

ALTURA 1,698 0,003 

IMC 20,4 0,2 
 

Ilustración 10. Esquema corporal código/ persona M4 
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H6 �̅� 𝑠 

A 50,3 0,5 

B 54,6 0,4 

C 25 2 

D 67 1 

E 99 1 

F 52 1 

G 42 1 

H 50 1 

I 29 1 

PESO 99 2 

ALTURA 1,950 0,009 

IMC 26,0 0,3 
 

Ilustración 11. Esquema corporal código/ persona H6 

 

 

H7 �̅� 𝑠 

A 44 4 

B 50 1 

C 22 5 

D 55 3 

E 87 1 

F 53 3 

G 43 2 

H 45,9 0,7 

I 21 2 

PESO 100,2 0,2 

ALTURA 1,696 0,005 

IMC 34,8 0,2 
 

Ilustración 12. Esquema corporal código/ persona H7 
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H8 �̅� 𝑠 

A 44 5 

B 48 2 

C 22 1 

D 57 1 

E 89 1 

F 48 1 

G 37 3 

H 43 2 

I 22 3 

PESO 74 2 

ALTURA 1,694 0,018 

IMC 25,6 0,1 

Ilustración 13. Esquema corporal código/ persona H8 

 

  

H9 �̅� 𝑠 

A 45 1 

B 51 2 

C 24 1 

D 60,8 0,5 

E 93,0 0,9 

F 48 4 

G 39 2 

H 45 2 

I 27 1 

PESO 91,3 0,6 

ALTURA 1,767 0,009 

IMC 29,26 0,14 

Ilustración 14. Esquema corporal código/ persona H9 
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H10 �̅� 𝑠 

A 47 4 

B 48 1 

C 21,3 0,9 

D 61 3 

E 88 2 

F 44 1 

G 36 4 

H 41,2 0,9 

I 22 1 

PESO 69,2 0,5 

ALTURA 1,722 0,015 

IMC 23,3 0,3 
 

Ilustración 15. Esquema corporal código/ persona H10 

 

 

H11 �̅� 𝑠 

A 42 1 

B 46 1 

C 26 1 

D 55,8 0,5 

E 89,3 0,3 

F 48 5 

G 38 1 

H 41 2 

I 28 2 

PESO 71 2 

ALTURA 1,660 0,007 

IMC 26 1 
 

Ilustración 16. Esquema corporal código/ persona H11 
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H12 �̅� 𝑠 

A 46 2 

B 50 1 

C 24 4 

D 59 2 

E 88,8 0,3 

F 48 1 

G 38 4 

H 45 1 

I 28 4 

PESO 78,1 0,1 

ALTURA 1,743 0,002 

IMC 25,7 0,1 

. 

Ilustración 17. Esquema corporal código/ persona H12 

 

 

M5 �̅� 𝑠 

A 39,4 0,7 

B 42 1 

C 23,7 0,7 

D 53,8 0,3 

E 83,1 0,4 

F 41 4 

G 41,5 0,5 

H 37 1 

I 28 3 

PESO 59 3 

ALTURA 1,552 0,002 

IMC 24 1 
 

Ilustración 18. Esquema corporal código/ persona M5 
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 . 

H13 �̅� 𝑠 

A 42 3 

B 48 1 

C 29 2 

D 63 2 

E 91 3 

F 48 4 

G 37 3 

H 41 3 

I 26,3 0,5 

PESO 74,5 0,7 

ALTURA 1,718 0,005 

IMC 25,2 0,2 

Ilustración 19. Esquema corporal código/ persona H13 

 

 

M7 �̅� 𝑠 

A 40 3 

B 43 1 

C 21 2 

D 54 3 

E 80,0 0,7 

F 42 1 

G 43 4 

H 38 1 

I 25,4 0,7 

PESO 68 2 

ALTURA 1,527 0,014 

IMC 29 1 
 

Ilustración 20. Esquema corporal código/ persona M7 
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 . 

H14 �̅� 𝑠 

A 46 3 

B 52 1 

C 23 3 

D 60 1 

E 93 4 

F 52 2 

G 42 1 

H 47 1 

I 31 3 

PESO 103,9 0,5 

ALTURA 1,795 0,017 

IMC 32,3 0,7 

Ilustración 21. Esquema corporal código/ persona H14 
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2.1.3 REPRESENTACIONES GRÁFICAS DE LAS DIMENSIONES 

Los valores obtenidos en las anteriores tablas se pueden observar en las siguientes gráficas, 
pudiendo observar con mayor detalle la información del conjunto de medidas realizadas en 
función de la altura creciente de las personas participantes en los ensayos de las sillas. 

 

Ilustración 22.Representación gráfica de las dimensiones corporales de interés de los evaluadores 

 

Ilustración 23. Representación gráfica de la dimensión antropométrica A de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 
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Ilustración 24. Representación gráfica de la dimensión antropométrica B de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 

 

 

Ilustración 25. Representación gráfica de la dimensión antropométrica C de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 
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Ilustración 26. Representación gráfica de la dimensión antropométrica D de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 

 

 

Ilustración 27. Representación gráfica de la dimensión antropométrica E de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 
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Ilustración 28. Representación gráfica de la dimensión antropométrica F de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 

 

 

Ilustración 29. Representación gráfica de la dimensión antropométrica G de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 
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Ilustración 30. Representación gráfica de la dimensión antropométrica H de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 

 

 

Ilustración 31. Representación gráfica de la dimensión antropométrica I de los evaluadores ordenados conforme 
altura creciente 
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Ilustración 32. Valor del índice de masa corporal en función de la altura creciente 

 

Además, se realizó un análisis sobre la posible existencia de correlación entre las diferentes 
variables y la altura de las personas. 
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Ilustración 33. Correlaciones entre las diferentes variables antropométricas y la altura de las personas evaluadoras 

 

2.2 TAREA 3.2. EVALUACIÓN DEL MOBILIARIO DE ASIENTO 

En lo que respecta a la tarea 3.2 sobre el proceso de evaluación de las características del 
mobiliario de asiento, uno de los aspectos importantes a conocer de un mobiliario de asiento 
son sus dimensiones básicas así como conocer aspectos clave como la durabilidad, calidad y 
seguridad de la misma. 

Del conjunto posible de dimensiones de las sillas, se determinaron las siguientes: 

 

Ilustración 34. Dimensiones determinadas en las sillas evaluadas en el proyecto ERGO 4.0 
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Medidas más importantes del asiento 

 Altura del asiento. La altura del asiento de la silla es la distancia vertical desde el suelo 
hasta el punto más alto del asiento en su parte frontal. 

 Profundidad del asiento. La profundidad del asiento de la silla es la distancia de la 
superficie de asiento desde la parte posterior del asiento donde se asume que las 
nalgas comienzan, hasta la parte delantera del asiento. 

 Inclinación del asiento. La inclinación del asiento de la silla es la dirección y ángulo de 
inclinación del asiento de la silla. 

 

2.2.1 ÚTILES EMPLEADOS PARA LA MEDICIÓN 

Los útiles empleados para la medición son principalmente el flexómetro para medir longitudes, 
el transportador digital para la medición de ángulos, la plantilla de perfiles para el posicionado 
de los puntos de carga en asiento y respaldo, y el nivel para tomar la medidas en horizontal y 
vertical. 

  

Transportador digital para medición de ángulos Flexómetro para determinación de longitudes 

 

 

Plantilla de perfiles para el posicionado de los 
puntos de carga en asiento y respaldo 

Nivel para asegurar la horizontalidad y 
verticalidad de las medidas 

Ilustración 35. Útiles de medición  



ERGO 4.0 - Actividades desarrolladas 2018-2019   

 

30 de 84 

2.2.2  CATÁLOGO DE MEDIDAS DE LAS SILLAS DEL PROYECTO ERGO 4.0 
Tras el ensayo de las 37 sillas, se generó un catálogo de las sillas donde se recopiló en forma de 
esquema cada una se sus medidas. 

CATÁLOGO MEDIDAS SILLAS PROYECTO 

   

1806123-01 1707204-39 1709216-01 

   

1709081-01 1709014-01 1707141-01 

  
 

1709144-01 1707210-01 1611213-01 
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1802169-07 1801169-01 1707112-01 

   

1501141-08 1705173-01 1707095-02 

   

1808029-01 1806095-01 1805045-01 



ERGO 4.0 - Actividades desarrolladas 2018-2019   

 

32 de 84 

   

1811115-01 1804194-02 1711158-09 

   

1806190-04 1511135-03 1805241-03 

   

1811198-01 1902196-10 1805241-01 
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1705115-01 1805112-01 1905110-01 

   

1711158-11 1706114-01 1808188-01 

   

1701155-01 1902111-02 1904023-01 
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1906117-01 

 

2.2.3 CALIDAD Y DURABILIDAD DEL ASIENTO 

En esta tarea se ha evaluado la calidad y durabilidad del mobiliario de asiento siguiendo para 
ello normas europeas y nacionales que aplican al modelo de silla en cuestión. 

Para cada modelo evaluado se establecieron las normas aplicables y se validó su 
cumplimiento. En caso de cumplimiento de esta normativa aplicable, el modelo obtuvo una 
pequeña mejora en su índice de confort al demostrar cuestiones relativas a durabilidad y/o 
calidad. 

 

 

2.3 TAREA 3.3.EVALUACIÓN DEL ÍNDICE DE CONFORT 

Para cada una de los modelos de mobiliario de asiento se ha realizado una determinación de 
los perfiles de presión y una evaluación del índice de confort por parte de cada evaluador 
conforme a la metodología del cuestionario subjetivo. 

Chair model 
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Para cada una de las evaluaciones realizadas se ha generado diferentes hojas de cálculo. Por 
una parte, la obtención del valor de la Distribución de la Presión del Asiento (SPD) tras la 
determinación del perfil de presión de cada persona y para cada silla: 

Tabla 5. Valores SPD obtenidos mediante los perfiles de presión para cada una de las sillas por cada sujeto 

 

Cuyos valores se transforman, según un criterio establecido en el proyecto, en una puntuación 
que forma parte del índice de confort. 

Esta puntuación será sumada posteriormente al valor obtenido en el cuestionario de esa 
misma silla junto con la puntuación asignada a los parámetros de temperatura, 
transpirabilidad y fricción. 

Además, a partir del valor SPD hemos podido obtener también el factor de incomodidad (D): 

Tabla 6. Valores D, factor de incomodidad 

 

 

Y por otro lado, la obtención de los valores del Índice de Confort que surgen mediante la 
resolución de los cuestionarios subjetivos, la puntuación de SPD y demás parámetros como 
transpirabilidad, temperatura, fricción, y un “bonus” adicional si el asiento pasa con éxito las 
evaluaciones de seguridad y calidad. 
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Tabla 7. Valores del Índice de Confort 

 

Cuyos colores se deben a la clasificación: 

Puntuación Calificación Color de referencia 

Mayor de 65 Sumamente cómoda  

51 a 65 Muy cómoda  

41 a 50 Cómoda  

21 a 40 Algo incómoda  

20 o menos Incómoda  

 

Tras la recopilación de todos los parámetros objetivos del estudio, se analizó la posible 
correlación entre estos. Un ejemplo para la silla con referencia 1806123-01 se muestra a 
continuación. 

Tabla 8. Total de parámetros obtenidos por silla evaluada por cada uno de los participantes del proyecto 

Silla 1806123-01 

Código SPD D IC Altura Peso IMC 

H1 28,49 241 55 1,71 75,1 25,56 

M1 15,79 546 42 1,66 62,8 22,72 

M2 28,46 256 37 1,62 64,2 24,46 

H3 31,88 277 65 1,75 79,9 26,11 

M3 24,07 341 45 1,67 60,3 21,57 

H4 36,80 217 48 1,75 80,5 26,28 

H5 23,92 293 60 1,78 102,8 32,54 

M4 28,73 242 44 1,70 58,9 20,44 

H6 16,18 429 63 1,95 98,7 25,96 
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H7 18,57 463 72 1,70 100,2 34,84 

H8 27,43 306 61 1,69 73,5 25,63 

H9 23,37 407 73 1,77 91,3 29,26 

H10 28,17 277 56 1,72 69,2 23,34 

H11 31,18 219 58 1,66 71,0 25,78 

H12 14,23 586 87 1,74 78,1 25,72 

M5 16,15 356 77 1,55 59,0 24,48 

H13 34,97 246 36 1,72 74,5 25,22 

M7 26,80 237 54 1,53 68,0 29,18 

H14 13,57 591 64 1,80 103,9 32,26 

 

En esta tabla se plasman las medidas de distribución de presiones (SPD), el factor de 
incomodidad (D), el índice de confort (IC) y 3 medidas antropométricas como son la altura, el 
peso y el índice de masa corporal (IMC) de cada uno de los participantes del proyecto en la silla 
referenciada.  

A partir de estos resultados se representó los parámetros antropométricos de los evaluadores 
frente al índice de confort obtenido de la suma de todas las contribuciones, objetivas y 
subjetivas. 
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Silla 1806123-01 

  

Altura vs. IC IMC vs. IC 

Ilustración 36 Altura e IMC frente al Índice de Confort 

Por otro lado se generó una serie de tablas donde se plasma los valores de SPD de cada 
evaluador en una silla concreta. 

Al final de este paquete de trabajo se obtuvieron 703 valores de presión (SPD, parte objetiva) y 
703 resultados de los cuestionaros (parte subjetiva) realizados por 19 evaluadores en las 37 
sillas estudiadas en el proyecto obteniendo por tanto 703 resultados de Índice de Confort: 

Tabla 9. Control de ensayos 
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Ilustración 37. Gráfico de barras con lo valores del Índice de confort obtenidos para cada persona en cada una de 
las sillas del proyecto ERGO 4.0 

 

En forma de gráfico circular, se muestra a continuación el índice de confort global obtenido en 
el proyecto de las 37 sillas evaluadas: 

 

Ilustración 38. Gráfico circular Índice de confort de 703 resultados 
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3 PAQUETE DE TRABAJO 4.- DESARROLLO DE HERRAMIENTA 
PARA LA PRODUCCIÓN DE PRODUCTOS ERGONÓMICOS 
PERSONALIZADOS 

En este paquete de trabajo se ha diseñado y desarrollado una herramienta informática que 
permita la fabricación de productos ergonómicos personalizados, es decir, que el fabricante 
pueda producir mobiliario de asiento ergonómico adaptado a las dimensiones antropométricas 
de cada usuario final. 

 

3.1 TAREA 4.1.- TRATAMIENTO ESTADÍSTICO Y DEFINICIÓN DE LO 
PARÁMETROS A INCLUIR EN LA HERRAMIENTA 

El desarrollo de esta herramienta informática permite demostrar la utilidad de los resultados 
del proyecto ERGO 4.0. 

A continuación, se muestra una descripción y un flujograma del diseño de la herramienta 
informática: 

 

 

Con la información obtenida mediante la evaluación del Índice de Confort realizada en el 
paquete de trabajo 3, se ha realizado un análisis estadístico en el que se puede destacar 

Planificación 
del sitio 

•Determinación de los archivos que van a incluirse, definición del perfil al que 
va dirijido  y los objetivos principales. 

Administración 
de los archivos 

•Transferir archivos desde y hacia un servidor remoto, configurar un proceso 
de desprotección/protección que evite que se sobrescriban archivos y 
sincronizar los archivos de los sitios local y remoto. 

Diseño de la 
página web 

•Definir aspecto del sitio utilizando capas o estilos de posición CSS. 

Adición de 
contenido a las 

páginas 

• Añadir activos, texto, imágenes, colores, películas, sonido y otros elementos 
multimedia. 

https://www.ecured.cu/Inform%C3%A1tica


ERGO 4.0 - Actividades desarrolladas 2018-2019   

 

41 de 84 

cambios significativos en las evaluaciones, provocados por variaciones dimensionales o de 
materiales del mobiliario de asiento empleado. 

 

3.1.1 ANÁLISIS ESTADÍSTICO ATENDIENDO A CAMBIOS 

SIGNIFICATICOS EN LAS EVALUACIONES TALES COMO 

VARIACIONES DIMENSIONALES O DE MATERIALES DE 

MOBILIARIO DE ASIENTO EMPLEADO.  

 

El siguiente gráfico muestra las variaciones del índice de confort para un mismo evaluador en 
cuatro sillas de diferente material: 

 

Ilustración 39. Variación del Índice de confort según material y diseño del mobiliario de asiento 

Del mismo modo, para una misma silla se obtienen diferentes índices de Confort por los 
diferentes evaluadores dado que cada persona percibe los niveles de comodidad de forma 
diferente. 

42 
37 

63,5 64 

M3

Índice de Confort 

1806123-01 1611213-01 1811115-01 1501141-08
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Ilustración 40. Variación del índice de confort mara una misma silla y diferentes evaluadores 

Analizado el gráfico anterior, podemos decir que la comodidad no es comparable entre 
diferentes evaluadores por lo que el uso de un cuestionario para evaluar cada una de las sillas, 
se reduce a la comparación del nivel de comodidad de las sillas en un mismo evaluador. Esto 
puede deber a que cada persona percibe los niveles de comodidad de forma diferente. 

Una de las posibles mejoras en un futuro podría ser el diseño de cuestionarios más específicos 
y personalizados. 
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3.1.2 NIVELES SEGÚN LOS PARÁMETROS ANTROPOMÉTRICOS 

ESTUDIADOS 

Tras el análisis de los resultados, se agrupó la información y se analizaron los parámetros que 
la herramienta informática solicitaría a un usuario final. Los parámetros escogidos fueron tanto 
medidas corporales como gustos y complementos tales como reposabrazos, ruedas….  

A continuación se muestran las tablas con los diferentes niveles generados para cada uno de 
los parámetros antropométricos. 

Tabla 10. Distribución por altura y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura (m) Femenino Masculino 

1,50 - 1,60 2 0 2 

1,61 - 1,70 4 4 8 

1,71 - 1,80 0 7 7 

1,81 - 1,90 0 1 1 

más de 1,90 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 11. Distribución por peso y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de peso corporal (kg) Femenino Masculino 

50 - 60 1 0 1 

60,1 - 70 5 1 6 

70,1 - 80 0 6 6 

80,1 - 90 0 1 1 

más de 90 0 5 5 

Total 6 13 19 
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Tabla 12. Distribución por IMC y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de IMC Femenino Masculino 

20 - 23 3 1 4 

23,1 - 26 2 5 7 

26,1 - 29 0 3 3 

29,1 - 32 1 2 3 

32,1 - 35 0 2 2 

Total 6 13 19 

 

Tabla 13. Distribución por altura poplítea (A) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura poplíteas (cm) Femenino Masculino 

39 - 42 2 2 4 

42,1 - 44 4 2 6 

44,1 - 46 0 4 4 

46,1 - 48 0 4 4 

48,1 - 50,3 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 14. Distribución por longitud de nalga poplítea (B) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de longitud nalga poplíteas (cm) Femenino Masculino 

42 - 45,5 2 1 3 

45,5 - 48 2 4 6 

48 - 50,5 2 1 3 

50,5 - 53 0 6 6 

más de 53 0 1 1 

Total 6 13 19 
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Tabla 15. Distribución por altura codo reposo (C) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura codo reposo (cm) Femenino Masculino 

21 - 22 3 3 6 

22,1 - 23 1 2 3 

23,1 - 25 2 6 8 

25,1 - 27 0 1 1 

27,1 - 29 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 16. Distribución por altura hombro (D) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura hombro (cm) Femenino Masculino 

53,8 - 56,4 4 3 7 

56,5 - 59,1 2 3 5 

59,2 - 61,8 0 5 5 

61,9 - 64,5 0 1 1 

64,6 - 67 0 1 1 

Total 6 13 19 
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Tabla 17. Distribución por altura sentado normal (E) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura sentado normal (cm) Femenino Masculino 

80 - 83,8 2 0 2 

83,9 - 87,7 2 2 4 

87,8 - 91,6 2 7 9 

91,7 - 95,5 0 3 3 

más de 95,5 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 18. Distribución por anchura codo-codo (F) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de anchura codo-codo (cm) Femenino Masculino 

39 - 44 5 1 6 

44,1 - 47 1 2 3 

47,1 - 50 0 6 6 

50,1 - 53 0 3 3 

más de 53 0 1 1 

Total 6 13 19 
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Tabla 19. Distribución por anchura caderas (G) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de anchura caderas (cm) Femenino Masculino 

36 - 37 1 4 5 

37,1 - 38 2 2 4 

38,1 - 40 1 2 3 

40,1 - 43 2 4 6 

más de 43 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 20. Distribución por anchura hombros (H) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de anchura hombros (cm) Femenino Masculino 

36 - 39 3 0 3 

39,1 - 42 3 4 7 

42,1 - 45 0 5 5 

45,1 - 48 0 3 3 

más de 48 0 1 1 

Total 6 13 19 

 

Tabla 21. Distribución por altura lumbar (I) y sexo 

Parámetro Género 
Total 

Grupos de altura lumbar (cm) Femenino Masculino 

21 - 23 0 4 4 

23,1 - 25 3 3 6 

25,1 - 27 1 2 3 

27,1 - 29 2 3 5 

más de 30 0 1 1 

Total 6 13 19 
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3.1.3  PARÁMETROS A INCLUIR EN LA HERRAMIENTA Y PRESENTACIÓN 

DE LOS RESULTADOS 

Tal y como se acordó en las reuniones sobre la herramienta informática, ésta filtrará y 
representará de mayor a menor Índice Confort todas las evaluaciones realizadas. Entre los 
campos a introducir por parte del potencial usuario del modelo de silla se encuentran todas las 
dimensiones corporales y la opción de indicar preferencias tales como que la silla posea 
apoyabrazos, ruedas, o no disponga de dichos elementos. Si se introduce por ejemplo, la altura 
y el peso, y el usuario pone 1,68 m y 60 Kg, con apoyabrazos, el sistema devuelve una lista de 
mobiliario de asiento de más a menos índice de confort. No obstante, al haberse marcado la 
opción “con apoyabrazos”, sólo se mostrarán las sillas evaluadas con apoyabrazos (esas tres 
selecciones – apoyabrazos, ruedas y apilabilidad – son excluyentes). 

 
Cuando la herramienta devuelve la clasificación de mobiliario, se puede ampliar la información 
pinchando en cada una de ellas y se muestra información descriptiva del modelo de mobiliario. 
Cada silla del catálogo contiene información descriptiva, las dimensiones de la misma, 
posibilidad de accesorios (reposapiés, reposacabezas), rangos de regulación para cada parte de 
apoyo del cuerpo, característica de la tapicería y directrices de uso recomendado; así como un 
gráfico circular donde se muestra cada uno de los porcentajes de confort obtenidos para esa 
silla tras la evaluación de todos los participantes a lo largo del estudio. 
 

 

 Ilustración 41. Información descriptiva de las sillas que dispone el sistema 

Al final de la página inicial se incorporó un apartado en el que se puso  ¿Cómo se calcula el 
Índice de Confort del Mobiliario de Asiento? Y se incluyó una breve descripción del proceso 
seguido en el cálculo del índice de confort. 
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Ilustración 42. Página principal con una breve descripción del cálculo del índice de Confort 

Una vez evaluada la plataforma por los participantes del proyecto y realizadas la pruebas 
pertinentes, se puede decir que la herramienta informática cumple los requisitos establecidos 
por los participantes en el paquete de trabajo 4. Se puede generar una plataforma informática 
en la nube de forma completa y caracterizada por los parámetros antropométricos insertados. 
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3.2 TAREA 4.2.- PREPARACIÓN HERRAMIENTA 

En esta tarea, se implantó la estructura del programa, el software y la información resultante 
del proyecto. 

Los técnicos informáticos, con el apoyo de algunos investigadores conocedores del sistema de 
evaluación y del índice de confort establecido, han desarrollado conjuntamente una 
herramienta informática pensando en su utilidad para la industria. Una herramienta que 
requiere las medidas del usuario, realiza un breve cuestionario sobre el tipo de silla deseada y 
seguidamente la herramienta, considerando las bases de datos desarrolladas durante el 
proyecto, devuelve las dimensiones del asiento con un mayor índice de confort para ese 
usuario. 

3.2.1  INTRANET 

En la siguiente ilustración se muestra la página principal de la herramienta: 

 

Ilustración 43. Página principal de la web 
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Ampliando cada una de los apartados, podemos observar la parte donde se solicitan las 
dimensiones antropométricas, así como una imagen aclaratoria de las mismas. 

 

Ilustración 44.  Solicitud de dimensiones 

 

Ilustración 45. Imagen aclaratoria de las dimensiones requeridas en la plataforma 
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3.2.2  INTERACTIVIDAD DEL USUARIO 

 

Ilustración 46. Introducción altura (campo obligatorio) 

 

Ilustración 47. Introducción peso (campo obligatorio) 

 

Ilustración 48. Introducción de los valores de la  altura y el peso correctos 
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3.2.3 PREFERENCIAS DEL USUARIO 

Cada usuario tiene un tipo de preferencias que elige a su gusto, entre las siguientes: 

- Con brazos 
- Apilable 
- Con ruedas 

Cuando un usuario introduce por primera vez las medidas corporales, se pone como 
preferencia “Indiferente”. Justo debajo de la ventana donde se introduce el peso, se pueden 
cambiar las preferencias del usuario.  

3.2.4 RESULTADOS 

 

Ilustración 49. Página 1-2 de resultados silla-Índice de Confort 
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Ilustración 50. Segundo resultado desglosado por medidas 

 

Haciendo un total de 37 sillas ordenadas de mayor a menor Índice de Confort, las cuales 
pueden ser ampliadas y observar de forma detallada cada una de las dimensiones de estas así 
como, el resultado del Índice de Confort en forma de gráfica obtenido tras la evaluación de los 
participantes del proyecto. 
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4 DIFUSION REALIZADA EN 2018-2019 

La difusión realizada en el proyecto ERGO 4.0, se estructura del siguiente modo, en cuanto a 
los medios empleados para su realización: 

 Difusión general 

o Newsletter – 2018-19 Difusión del proyecto ERGO 4.0 

o CIRCULAR A BASE DE DATOS + 5.500 EMPRESAS 

 Medios de difusión sectorial 

o Web de AIDIMME – Información del desarrollo del proyecto ERGO 4.0 

o ACTUALIDAD AIDIMME Nº 57 – AIDIMME despliega su conocimiento a través 
de numerosos proyectos de investigación y desarrollo. 

o ACTUALIDAD AIDIMME Nº 61 - Nueva metodología para lograr asientos más 
confortables: Investigación ERGO 4.0. 

o ACTUALIDAD AIDIMME Nº 67 - AIDIMME está diseñando un sistema que 
permita al usuario elegir el asiento más cómodo para su perfil. 

o ACTUALIDAD AIDIMME Nº 79 -AIDIMME crea un sistema de gestión 
antropométrico para fabricar mobiliario de asiento personalizado 

 Espacios y eventos de difusión 

o EXPOSICIÓN PERMANENTE EN LAS INSTALACIONES DE AIDIMME  
o ERGO 4.0 EN FERIA HÁBITAT VALENCIA  2018 
o ERGO 4.0 EN FERIA FIMMA-MADERALIA 2018 
o ERGO 4.0 EN CONGRESO HABITAT 2018 

 Medios de difusión especializada 

o Medios de comunicación especializados 
o Medios de comunicación de información general 

 Redes Sociales 

o Facebook AIDIMME Inst Tecnológico: Newsletter y Avances ERGO 4.0 

o Twitter AIDIMME ERGO 4.0 

o Pinterest: ERGO 4.0 

Se detalla la difusión realizada en los diferentes medios y espacios adjuntando captura de la 
publicación correspondiente. 
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4.1 MEDIOS DE DIFUSIÓN GENERAL 

4.1.1 NEWSLETTER - 2018 DIFUSIÓN DEL PROYECTO ERGO 4.0.  
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4.1.2 CIRCULAR A BASE DE DATOS + 5.000 EMPRESAS. 
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4.2  MEDIOS DE DIFUSIÓN SECTORIAL 

4.2.1 WEB AIDIMME–INFORMACIÓN DESARROLLO PROYECTO ERGO 4.0.  

 En cumplimiento a la legislación básica sobre la Ley de Transparencia (Ley 19/2013) facilitamos el acceso a la información pública 
referente a los proyectos cofinanciados por organismos públicos y el importe de subvención. 
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4.2.2 BOLETIN Y NEWSLETTER ACTUALIDAD AIDIMME Nº 57 
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4.2.3 BOLETIN Y NEWSLETTER ACTUALIDAD AIDIMME Nº 61 
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4.2.4  BOLETIN Y NEWSLETTER ACTUALIDAD AIDIMME Nº 67 
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4.2.5  BOLETIN Y NEWSLETTER ACTUALIDAD AIDIMME Nº 67 
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ERGO 4.0 - Actividades desarrolladas 2018-2019   

 

67 de 84 

4.3 ESPACIOS Y EVENTOS DE DIFUSIÓN  

4.3.1 CARTELERÍA Y PROYECCIÓN TV PERMANENTE EN AIDIMME 
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Ubicación de la pantalla en el hall del edificio principal. 

 
  



ERGO 4.0 - Actividades desarrolladas 2018-2019   

 

70 de 84 

4.3.2 DIFUSIÓN ERGO 4.0 EN EL ESTAND DE AIDIMME EN HÁBITAT 2018 
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4.3.3 DIFUSIÓN ERGO 4.0. ESTAND DE AIDIMME EN FIMMA-MADERALIA 
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4.3.4 CONGRESO HÁBITAT 2018  
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4.4 MEDIOS DE COMUNICACIÓN ESPECIALIZADOS 

 

 

 

El caso más evidente puede reflejarse en los patrones del textil o el calzado, de cambios 

más rápidos, pero en menor medida se ha trasladado al sector del mobiliario, 

exceptuando los somieres y colchones con medidas especiales, necesitado de 

incorporar nuevos modos de producir para adaptarse a las necesidades del usuario. 

 

La facilidad para fabricar productos personalizados en un proceso en serie en el ámbito 

del mueble se hace visible con la incorporación de las nuevas tecnologías y los 

habilitadores digitales a los procesos de la Industria 4.0, como puede ser la fabricación 

aditiva, que diseña e imprime un objeto con el perfil que requiera el usuario final, por 

ejemplo una silla, un taburete, o un sofá, en un proceso de horas, y con materiales 

incluso reciclados, apoyando la economía circular. 

 

De este modo, el proyecto ha logrado un método válido de identificación de 

confortabilidad con parámetros ergonómicos, y traslada así sus resultados a la industria 

de mobiliario, ofreciendo una herramienta a los fabricantes para mejorar los actuales 

diseños por medio de la personalización de mobiliario de asiento con un índice de confort 

optimizado para cada usuario. 

 

 

 

 

 

 

 

Pies de foto: 

 

ERGO-ENSAYOS.jpg 
Los distintos ensayos ERGO 4.0 se han realizado en el Laboratorio de Mueble acabado del Instituto Tecnológico 

AIDIMME. 

 

ERGO-FICHA1.jpg 
El sistema ERGO 4.0 recoge los parámetros antropométricos del usuario de manera sencilla. 

 

ERGO-FICHA2.jpg 
El sistema ERGO 4.0 proporciona una serie de modelos previamente introducidos mediante catálogo que clasifica en 

función de su confortabilidad y ergonomía. 
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4.5 REDES SOCIALES 

4.5.1 FACEBOOK AIDIMME: ERGO 4.0 
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4.5.2 TWITTER ERGO 4.0 
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4.5.3 PINTEREST ERGO 4.0 
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